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Informacja o przetwarzaniu Twoich danych osobowych

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest MEDchart sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Mickiewicza
29/17.11, 40-059 Katowice, ktdrej akta rejestrowe prowadzone sg w Sadzie Rejonowym Katowice-
Wschéd w Katowicach, wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
702466, NIP: 6342909946, o kapitale zaktadowym w wysokosci 224.500,00 PLN

2. Punkt kontaktowy

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, mozesz sie z nami kontaktowa¢ w drodze
listownej na adres ul. Mickiewicza 29/17.11, 40-059 Katowice lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: kontakt@medchart.pl

3. Celi podstawy przetwarzania danych
Przed zawarciem z Nami Umowy

Jezeli zwrdcite$ sie do nas z zapytaniem dotyczacym Swiadczonych przez nas ustug w szczegélnosci
w celu otrzymania od nas informacji lub oferty handlowej oraz podate$ nam dobrowolnie swoje dane
identyfikacyjne czy kontaktowe (ewentualnie imie, nazwisko, adres e-mail, telefon, identyfikator
Skype) dla celéw zwigzanych z realizacjg twojego zapytania,przetwarzaé¢ bedziemy podane przez
Ciebie dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODOtj. w celu niezbednym do podjecia dziatan
na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy.

W zakresie procedury rejestracyjnejpodates nam dobrowolnie swoje dane identyfikacyjne czy
kontaktowe (dane identyfikacyjne oraz kontaktowe w tym imie, nazwisko, e-mail, nr telefonu, nazwe
firmy oraz NIP) dla celdéw zwigzanych z realizacjg procesu rejestracji w Ustudze MEDchart,przetwarzaé
bedziemy podane przez Ciebie dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODOtj. w celu
niezbednym do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy.
Jezeli po przeprowadzeniu pierwszego etapu rejestracji nie wyrazisz zgody na zawarcie Umowy w
tym nie zaakceptujesz Umowy lub Regulamindw, twoje dane podane w ramach pierwszego etapu
rejestracji przetwarzane bedg przez okres 14 dni, a nastepnie zostang usuniete.

Jezeli wyraznie Nam na to nie zezwolisz, twoje dane osobowe przekazane w toku kontaktu przez
Ciebie zainicjowanego, nie bedg wykorzystywane do prowadzenia dziatan marketingowych w tym nie
bedg Ci przesytane zadne oferty czy informacje handlowe.

W toku i po rozwigzaniu zawartej z Nami Umowy
Przekazane w zwigzku z zawarciem oraz w toku realizacji Umowy dane osobowe w tym Dane

Firmowe, przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO tj. w celu niezbednym dla
wykonania Umowy w tym w szczegdlnosci umozliwienia Ci oraz wskazanym przez Ciebie
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Uzytkownikom korzystania z Aplikacji MEDchart, zaktadania i zarzgdzania Twoim kontem w Aplikacji
MEDchart, rozliczania sie z Tobg za $wiadczone Ci Ustugi oraz kontaktowana sie z Tobg w celach
zwigzanych z realizowang wobec Ciebie Ustuga.

Dodatkowo przepisy prawa wymagajg od Nas przetwarzania twoich danych takze w zakresie realizacji
przez Nas obowigzkéw zwigzanych z rachunkowoscig oraz realizacja obowigzkéw podatkowych, do
czego jesteSmy uprawnieni na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO tj. w celu niezbednym dla
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze

MEDchart przetwarza takze Twoje dane na podstawieart. 6 ust. 1 lit. f) RODO tj. w przypadkach gdy
przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig. Owym prawnie uzasadnionym interesem
jest w naszej ocenie:

1. monitorowanie Twojej oraz Uzytkownikdw aktywnosci w ramach Aplikacji MEDchart
obejmujacej w szczegdélnosci: date i czas logowania uzytkownikdw, oznaczenie
przegladarki oraz danych identyfikujacych urzadzenie uzytkownika.

2. prowadzenie dziatan marketingowych w tym marketingu bezposredniego witasnych ustug
MEDchart sp. z 0.0.,

3. prowadzenie badania satysfakcji i okreslania jakosci $wiadczonych przez nas Ustug,

4. zapewnienia bezpieczenstwa swiadczonych Ci Ustug,

5. prowadzenie badan i analiz m.in. pod kontem usprawniania istniejgcych oraz tworzenia
nowych funkcjonalnosci,

6. ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami,

7. windykacja naleznosci, prowadzenie postepowan sgdowych, arbitrazowych i
mediacyjnych,

8. przeprowadzenie analiz statystycznych dotyczacych Aplikacji MEDchart,

9. przechowywanie danych dla celéw archiwizacyjnych, oraz zapewnienie rozliczalnosci
(wykazania spetnienia przez nas obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw prawa).

Jezeli w zwigzku z zawarciem umowy poprosimy Cie o wyrazenie zgody na przetwarzanie w
dodatkowych celach, niewskazanych w niniejszym dokumencie, zostaniesz przez nasz poproszony o
wyrazenie takiej zgody na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. W przypadku zaistnienia innych celéw
i podstaw przetwarzania, zobowigzujemy sie wypetni¢ wobec Ciebie stosowne obowigzku natozone
na Nas przez przepisy RODO w tym w szczegdlnosci w zakresie obowigzku informacyjnego.

4. Skad pozyskalismy Twoje dane
Twoje dane otrzymalismy od Ciebie podczas rejestracji do Aplikacji MEDchart lub w zwigzku z
kontaktem zainicjowanym przez Ciebie. W trakcie korzystania z Aplikacji MEDchart masz mozliwos¢

zmiany w tym aktualizacji swoich danych.

Jezeli pozyskamy dane w sposéb inny niz bezposrednio od Ciebie, poinformujemy Cie o tym
udzielajac stosownych informacji zgodnie z art. 14 RODO.

5. Kategorie Twoich danych ktdre przetwarzamy oraz wymog lub dobrowolnos¢ ich podania,
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Jezeli nie zawarte$ z nami umowy a sam inicjujesz z nami kontakt, sam decydujesz o tym czy i jakie
dane nam pozostawisz: w szczegdélnosci dane identyfikacyjne, dane kontaktowe.Przy czym w celu
umozliwienia nam odpowiedzi na Twoje zapytanie, powiniene$ pozostawi¢ dane dotyczace co
najmniej jednego Srodka komunikacji z Toba.

W celu zawarcia oraz realizacji Umowy w zakresie Ustugi MEDchart, wymagamy podania
nastepujgcych kategorii danych osobowych: dane firmowe (nazwa, forma dziatalnosci, forma
dziatalnosci leczniczej, NIP, KRS, REGON, dane zawarte w Krajowym Rejestrze Sagdowym lub CEiDG),
dane adresowe (adres siedziby, adres korespondencyjny), informacje dotyczace osoby
reprezentujgcej (imie, nazwisko, stanowisko), dane konta administratora (imie, nazwisko, telefon,
mail). Jezeli z jakichkolwiek powodow nie bedziesz lub nie chcesz nam podaé wskazanych danych, nie
bedziemy mogli zawrze¢ z Tobg Umowy w tym Swiadczy¢ Ci Ustug.

Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymaga¢ od Ciebie podania innych danych
niezbednych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych. Poza tymi przypadkami podanie
Twoich danych jest dobrowolne.

6. Odbiorcy danych

Odbiorcami Twoich danych osobowych bedg wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa oraz podmioty, ktdére realizujg na naszg rzecz ustuge
rozliczen ksiegowych i podatkowych, ustugi prawne, ustugi informatyczne w tym w zakresie ustugi
utrzymania oraz serwisu Aplikacji MEDchart, ustugi agencyjne w tym zwigzane z pozyskaniem oraz
utrzymaniem Klienta oraz realizacja kampanii marketingowych, ustuge wsparcia call center lub
pomocy technicznej, podmiotom ktére zapewniajg wykonanie ustug ptatniczych, wykonujg ustugi
audytowe (w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa), ustugi windykacyjne a takze
przedsiebiorstwa telekomunikacyjne zapewniajace realizacje ustug powiadomiert SMS.

Mozemy takze udostepnia¢ Twoje dane podmiotom z naszej grupy kapitatowej.

Dbamy o to, aby przekazanie Twoich danych dotyczyto wytgcznie zakresu zwigzanego z zakresem
ustug, Swiadczonych przez wskazane wyzej podmioty zgodnie z zasadg minimalizacji.

7. Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych
Nie przekazujemy Twoich danych poza terytorium Polski.

8. Okres przechowywania danych

Twoje dane osobowe przekazane przez Ciebie w zwigzku z zawarciem Umowy, przechowujemy przez
okres obowigzywania Umowy a po jej zakonczeniu do dnia uptywu okresu przedawnienia roszczen
wynikajgcych z Umowy (najpdzniej przez okres 10 lat od zakoriczenia Umowy) albo do dnia
wygasniecia obowigzkdw wynikajgcych z przepisdw prawa, w tym w szczegdlnosci podatkowych i
rachunkowych (w tym obowigzku przechowywania dokumentacji dla celéw rachunkowosci i
podatkowych), w zaleznosci ktére z tych zdarzen nastgpi pdzniej.
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Twoje dane osobowe przekazane w celu realizacji marketingu przechowujemy przez okres
obowigzywania Umowy lub do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen wystgpi wczesniej.

MEDchart sp. z 0.0. uprawniony jest takze do zachowania danych osobowych lub dokumentéw je
zawierajgcych przez czas, niezbedny dla wygasniecia obowigzkdw zwigzanych z zasadg rozliczalnosci
tj. udowodnienia przestrzegania przepiséw dotyczacych przetwarzania danych w zwigzku z
obowigzkiem udokumentowania spetnienia wymagan prawnych iumozliwienia kontroli ich
spetnienia przez odpowiednie organy publiczne.

9. Twoje prawa

Przystuguje Ci prawo do Z7adania od administratora dostepu do tresci Twoich danych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
przeniesienia danych.

W przypadku gdy przetwarzamy Twoje dane na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody, przystuguje
Ci prawo cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym momencie, co pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktédrego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Przystuguje Ci takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.



